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INTRODUCAO

Vocé sabia que € possivel realizar a emissao
e pagamento automatico de tributos na sua
empresa? Com a complexidade tributaria
existente no Brasil, muitas organizacoes
buscam pelas melhores ferramentas para

automatizar parte das rotinas adminitrativas -

o que inclui lidar com todas as questoes fiscais.

Os ultimos anos ficaram marcados pelo
grande avancgo tecnologico, o que mudou
drasticamente varios procedimentos
empresariais. Os processos manuais foram
substituidos por computadores e softwares
com a capacidade de elevar a produtividade e

reduzir os custos envolvidos.

Uma das solugées muito atrativa é o

RPA Fiscal - Pagamento de Tributos.
Essa ferramenta realiza a automacao da
emissao e pagamento dos tributos, reduzindo
a necessidade de intervencao humana no
cumprimento dessas obrigacdes legais e
potencializando os resultados alcangados por

todo o setor fiscal de uma organizacao.

Neste e-book veremos tudo
0 que vocé precisa saber sobre
RPA Fiscal - Pagamento de Tributos.

Confira.
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Vocé ja reparou nas mudancgas que
ocorreram nos Ultimos anos no
mundo empresarial? A internet
facilitou a busca por informacoes

e acelerou o processo de compra
dos consumidores. Com uma rapida
pesquisa no Google é possivel
encontrar empresas, produtos e
servigos para solucionar qualquer

problema, nao é?

Entretanto, essa transformacao
digital vai muito além dos habitos
de consumo e do relacionamento
com o cliente. Toda a estrutura
empresarial sofreu alteracoes
que fazem toda a diferenca
para manter a competitividade

no mercado.
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E possivel utilizar solu¢des tecnologicas para reduzir o

tempo gasto com processos manuais e repetitivos, integrar
informacoes de todos os setores da empresa, monitorar
resultados e fazer analises automaticas, diminuir as
chances de falhas, entre diversos outros beneficios. As
empresas que ficam de fora dessas mudangas podem ser

deixadas para tras pelos seus concorrentes.

Isso também criou a necessidade de
que cada setor da empresa precise
se atualizar. Nao faria sentido uma
empresa automatizar todo o seu
controle de estoques quando o setor
de vendas ainda esta preso as listas
e ligagcdes manuais, nao é? Toda

a organizacao passa por essa

transformacao em conjunto.

E por essa razdo que varias carreiras
também sofreram um impacto da
transformacao digital. Dentro do
setor fiscal, por exemplo, € possivel
automatizar diversas atividades
repetitivas que necessitavam de uma
grande mao de obra. Esses recursos
humanos, passam entao a focar em

tarefas estratégicas.
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O QUE E RPA?

Foi por conta de todo esse contexto da
transformacgao digital que acabamos de
abordar que surgiu o RPA — Robotic
Process Automation, também chamado de
robotizacao de processos. Apesar de parecer
um nome relacionado aos filmes de ficcao
cientifica, esse conceito esta mais proximo da

sua empresa do que vocé pensa.

Apenas 15 anos atras grande parte dos
processos eram realizados de forma manual. A
intervengao humana era necessaria para que
todas as atividades realmente acontecessem,
mas essa realidade é completamente diferente

hoje em dia. Com o uso das novas tecnologias
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€ possivel automatizar varios
processos para obter saltos de
produtividade — e o RPA exerce um
papel cada vez mais importante

nas organizagoes.

O RPA é uma tecnologia
desenvolvida para automatizar
processos empresariais, trabalhando
com a captura, interpretacao e
processamento de informacgoes
utilizadas no dia a dia do negocio.

O seu objetivo € eliminar a
necessidade de intervencao
humana na realizacao de
atividades baseadas em rotinas

manuais e repetitivas.

Para compreender melhor o
funcionamento dessa tecnologia,
pense em qualquer trabalho repetitivo
que voceé faz no computador - como a
emissao de guias de tributos no site da
RFB, ou no site de cada SEFAZ.

Necessariamente vocé precisa digitar
todas as informagdes manualmente em
cada site de acordo com o valor apurado
de impostos. Com o RPA do Dootax
(Pagamento de Tributos), esse processo
é automatizado e todas as guias sao
automaticamente geradas apos a
apuracao sem nenhuma interacao
humana — agilizando o processo e
reduzindo as chances de erro no

preenchimento das informacaoes.
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UTILIZACAO DO RPA

Existem varios processos de baixa
complexidade intelectual e que tomam
muito tempo dos funcionarios. Com o uso
de um software de RPA, esses processos
ficam nas maos de um sistema digital. Veja

quais sao as utilizagdes comuns do RPA:


https://bit.ly/2xYt4SR
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Atividades repetitivas e processos
estaveis. O RPA fica responsavel por
realizar rotinas que possuem baixo grau de
complexidade e podem ser executadas por
um rob6 que assimila regras basicas

para repeticao.

Grande volume / quantidade de dados.
Imagine quantas notas fiscais uma empresa
precisa emitir e registrar no sistema ao
longo de um més. E um processo que tomaria
um grande tempo dos funcionarios. Com o uso

do RPA é possivel obter um ganho de tempo.

Decis6es baseadas em regras pré-
definidas. Os robos conseguem obter
resultados fantasticos quando sao
configurados com base em regras pré-
definidas, precisando apenas executar

atividades simples.

Informacoes eletronicas. Como sao
sistemas digitais, os softwares de RPA lidam
com informacoes em formato eletrénico -
contribuindo para a modernizacao de

toda a organizacao.

Compliance dos processos. O sistema de
RPA se certifica de que todas as normas e
procedimentos estao sendo cumpridos de
forma integral, minimizando as chances de

falhas ou erros.

Interface do usuario. Apesar de toda
a complexidade por tras de um software
de RPA, a interface do usuario é pratica e

intuitiva - facilitando a sua utilizacao.


https://bit.ly/2xYt4SR
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NiVEIS DE AUTOMACAO
DO RPA

Nem todos os rob6s exercem
rotinas com o mesmo grau de
automacao. Essa tecnologia esta
em desenvolvimento constante e
é possivel realizar tarefas cada vez
mais complexas com o uso de uma

plataforma digital.

Para compreendermos exatamente o
que um software de RPA pode fazer
pela sua empresa, podemos classificar

os robds em escalas de automacao:



https://bit.ly/2xYt4SR
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1. Manual (grau de automacdao 0):

trabalhos repetitivos executados por pessoas, € nao por
sistemas digitais.

2. Processos semi-automatizados - BPO (grau de automacdao 1):

forca de trabalho colaborativa entre humanos e roboés. Exige
supervisao humana constante.

3. Automatizacao - Robética (grau de automagdo 2):
manipula softwares da mesma forma que os humanos usam
esses sistemas e possuem a capacidade de realizar tarefas
repetitivas com base em regras pré-determinadas.

4. Inteligéncia artificial (grau de automacao 3):
possuem a capacidade de evolucao e auto-aprendizado,
podendo ficar responsaveis pelo monitoramento da forca de
trabalho. Exigem grande quantidade de dados para funcionar.


https://bit.ly/2xYt4SR
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Com base em todas as mudancas trazidas pelo RPA, torna-se necessario refletir sobre o futuro do
departamento fiscal de uma empresa, nao é? Nao faria sentido negligenciar todos esses avancgos e
continuar executando as tarefas de forma manual - afinal, as empresas estao em busca de alcancar o
maximo de eficiéncia em toda a sua estrutura.

A tendéncia é que essa tecnologia seja introduzida em todas as organizagdes e se torne o
procedimento padrao dento de alguns anos. A légica para entender isso € bem simples: um RPA
Fiscal aumenta a eficiéncia e reduz custos. Veja a opinido dos especialistas sobre o assunto:

“O RPA representa a mudanca mais
significativa que foi vista ultimamente.
O grande segredo é utilizar o RPA pra
realizar tarefas multiplas. Quanto maior

ATKearney

“O RPA — Robotic Process Automation,

continuard em expansdo e influenciara
a economia de Seruigos ao longo da fOf o numero de tarefas automatizadas,
préxima década.” melhor sera o ROI (Retorno sobre o

Investimento).”

Gartner

“O RPA é um dos assuntos mais importantes
para os proximos cinco anos — pois a
automacdo mudara a proposta de valor em
todas as organizagées.”


https://bit.ly/2xYt4SR
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COMO FUNCIONA O RPA
FISCAL NA PRATICA?

Mais do que entendermos a importancia do RPA Fiscal
dentro de um setor fiscal, precisamos compreender
exatamente quais sao as atividades automatizadas por
esses robos. Confira algumas aplicagées do

RPA Fiscal na pratica:

Z Captura de informacoes de
planilhas, documentos de
texto, PDFs ou outros arquivos

z Download e upload de arquivos

|/| Verificacao e comparacao das
informacoes contidas em duas
ou mais fontes distintas

z Extracao de relatorios de ERP
ou solucao fiscal

|/| Preenchimento de formularios
com base em informacoes
obtidas em outras fontes

Em resumo, todas as atividades

de baixa complexidade (como

a assimilacao de informacoes e
preenchimento automatico de
formularios) executadas dentro de um
setor fiscal podem ficar nas maos do
RPA Fiscal. Basta que as ferramentas
sejam configuradas corretamente para
atender as necessidades.


https://bit.ly/2xYt4SR
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AS VANTAGENS DO RPA FISCAL - PAGAMENTO DE TRIBUTOS

Uma das aplicagdes mais notaveis do RPA Fiscal esta relacionada ao pagamento de tributos. O Brasil
é conhecido por ser um pais com uma carga tributaria elevada e complexa. Pode ser muito dificil

acompanhar todas as legislacdes para cumprir cada uma das obrigagdes relacionadas aos tributos.

Basta uma pequena falha no momento de
realizar um calculo ou no preenchimento da
guia de recolhimento para que a empresa
deixe de cumprir com os seus deveres perante
o poder publico - gerando consequéncias
negativas. Além disso, também é preciso ficar
de olho nas datas de vencimento de diversos

tributos diferentes.

O RPA Fiscal - Pagamento de
Tributos surge para solucionar

todos esses problemas e dar mais
tranquilidade ao departamento fiscal.

Veremos a seguir quais sao as principais

vantagens na sua utilizacao.


https://bit.ly/2xYt4SR
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SEGURANCA NO RECOLHIMENTO DE TODOS OS TRIBUTOS

A principal vantagem do RPA Fiscal - Pagamento de Tributos é automatizar as rotinas de emissao
e pagamento de todos os tributos de uma organizacao. Com isso, € possivel se certificar de que
todas as obrigacoes estao sendo cumpridas dentro do prazo de vencimento e os valores recolhidos estao

de acordo com a legislacao.
COMPLIANCE FISCAL

Compliance é o conjunto de técnicas e disciplinas utilizadas para cumprir normas legais,
regulamentadoras, politicas ou diretrizes definidas por uma empresa. Dentro do setor fiscal, surge o
termo compliance fiscal, que € aplicacdo dessas normais para cumprir todas as obrigagdes fiscais -

desde o recolhimento de tributos até o acompanhamento de todas as mudancas na legislagao fiscal.

Boa parte do sucesso do compliance fiscal esta na integragao entre as informacoes fiscais — que
precisam estar corretas na emissao da nota fiscal, geracao das guias para pagamento de tributos e em

todas outras obrigacoes fiscais e contabeis.

O RPA Fiscal - Pagamento de Tributos diminui a dependéncia de processos manuais e
reduz as chances de ocorréncia de erros, evitando os riscos fiscais.


https://bit.ly/2xYt4SR

REDUCAO DE CUSTOS
COM MAO DE OBRA

Quantos funcionarios sdo necessarios para acompanhar as
movimentacoes financeiras da empresa, apurar todos os
tributos devidos, emitir as guias para recolhimento e fazer
o pagamento das obrigacdes? Com o uso do RPA Fiscal -
Pagamento de Tributos, essas rotinas sdo automatizadas e

o custo com mao de obra diminui.

DIMINUICAO DO TEMPO GASTO
COM PROCESSOS INTERNOS

O sucesso de uma empresa esta ligado intimamente com
a eficiéncia dos seus processos internos, certo? O RPA
Fiscal - Pagamento de Tributos garante que as rotinas
fiscais sejam realizadas de forma mais agil e eficiente -

diminuindo o tempo gasto com processos internos.
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FACILIDADE NO ACESSO
A INFORMACOES UTEIS
PARA A GESTAO

O gestor de uma organizagao precisa estar
munido de informagoes Gteis para tomar

as melhores decisoes. Entre os dados que
fazem parte da sua analise estdo aqueles
relacionados aos tributos recolhidos por
uma empresa. O RPA Fiscal também facilita
0 acesso a essas informacoes atualizadas de

forma clara.
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ESTA PREPARADO PARA MODERNIZAR
O SEU DEPARTAMENTO FISCAL?

Ao longo deste e-book falamos sobre toda a mudancga que afeta o departamento fiscal de todas as
empresas brasileiras. Todas as organizagdes que desejam aumentar a produtividade e reduzir custos
precisam se atualizar em rela¢@o aos avangos tecnologicos que automatizam os procedimentos

manuais e repetitivos.

O DOODoc é uma solucao de RPA Fiscal - Pagamento de Tributos que pode transformar
o departamento fiscal do seu negocio. Com todos os beneficios que vimos ao longo do capitulo

anterior, € possivel solucionar todos os problemas relacionados a apuracao e pagamento dos tributos.

GARANTA AINDA HOJE A MODERNIZACAO DE
SEU DEPARTAMENTO FISCAL

() sAlBAMAIS
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